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Bienvenido a wifijerez

El Ayuntamiento de Jerez da un paso mas en
nuestro empefio por acercar el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion a
los ciudadanos, con la puesta en marcha de WiFi
Jerez.

Esta red de acceso inalambrico a Internet, que
abarca buena parte del centro social, comercial y de
negocios de Jerez, permite una navegacion
completa, rapida y fiable desde los edificios
municipales, calles, plazas, cafeterias, bares y
cualquier punto de su zona de cobertura mediante
ordenadores y PDA.

La presente Guia informa de manera clara y sencilla
de como conectarse a WiFi Jerez, las distintas
modalidades del servicio, la resolucion de problemas
y la zona de cobertura. WiFi Jerez: un servicio
publico municipal con el que jerezanos y visitantes
tienen via libre hacia Internet. La libertad de
conectarte donde quieras.

Pilar Sanchez Mufioz
Alcaldesa de Jerez
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1. C,QUé es unazona W'f"? zonawiFi

Una "Zona WiF" es una localizacion o

emplazamiento que proporciona acceso publico
inalambrico de banda ancha de Internet a usuarios que
dispongan de un terminal equipado con dispositivo
inalambrico.
Los usuarios podran conectarse a esta red, en la zona
de cobertura mediante la obtencion de las
correspondientes claves de acceso del modo que se
explica mas adelante en esta guia. Al conectar con la
Red wifijerez y abrir su navegador habitual, aparecera la
pantalla de acceso y el botén para acceder al “Portal
Cautivo”.
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2. ¢ Quien podra beneficiarse de este
servicio?.

Todos los residentes de la ciudad de Jerez de la
Frontera cuando se encuentren en la zona de cobertura
de la red, siempre que dispongan de un terminal (PC,
portatii o PDA, teléfono movil, etc.) con conexion
estandar WiFi.



ZONAaWIFi

Ademas podran beneficiarse especialmente los
visitantes de la ciudad, sea por motivo de trabajo o
por turismo, ya que podran acceder a la informacion
gue ofrecen las paginas Web municipales (acceso
gratuito) y acceso a Internet

3... ¢,Para quién es util Wifijerez?.

La red WiFi Jerez permitira acceder a todos los
servicios de una conexion a Internet, con la gran
ventaja de no tener que estar sujetos a un cable o a
una corta conexion ADSL, y desde cualquier lugar
publico, siempre que se encuentre dentro de la zona
de cobertura.

Desde WiFi Jerez se podré:

Consultar libremente y sin restriccion de tiempo, toda
la informacién que se emite desde las paginas Web
de los organismos y dependencias municipales,
enviar y recibir correo electrénico, chatear y navegar
por Internet

Ser libre es poder - -
elegir cudndo X
y dénde.
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4. Como acceder alared wifijerez

Para poder conectarse a la red wifijerez de manera
inalambrica, usted debe disponer de los siguientes
dispositivos: Ordenador portétil, PC, PDA, Teléfono movil o
cualquier otro dispositivo que incorpore conexion estandar
WIFI.

Opciones de navegacion:

1. Conexion a los servicios municipales: Al tratarse de
un servicio publico municipal, se puede navegar sin
coste alguno y por tiempo ilimitado por el portal
municipal www. jerez.es Yy todos las demas paginas Web
del Ayuntamiento.
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2. Conexién a Internet: Para navegar por el resto de las
paginas Web de Internet, puede utilizar la navegacion
patrocinada, sin coste alguno durante la primera hora de
conexion. Para ello debe conectarse con el portal
cautivo WIFIJEREZ, rellenar el formulario de alta y le
enviaremos un SMS a su teléfono movil con el nombre
de usuario y la contrasefia.
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También podra usar las opciones de acceso de pago para
los usuarios que deseen mayor trafico de informacion, o
quieran navegar por mas tiempo. Para este servicio puede:
Adquirir una tarjeta de Bonos por horas, comprar bonos por
horas directamente en el Portal Cautivo wifijerez o adquirir
un ticket de acceso en los comercios asociados a wifijerez.

Consiga su tarjeta WIFIJEREZ

Compre su tarjeta wifijerez en los establecimientos mas
cercanos que contengan el adhesivo de wifijerez.

Bono 4h

Acceso WiFi a Internet

(Wi D Qregns

Siga los pasos que indica la parte posterior de tu tarjeta y
comience a navegar.



Registrese en la Web wifijerez zonaawm

Registrate en la pagina Web, rellena el formulario y realiza
el pago mediante tarjeta de crédito o PayPal.

e visa B0 B2

Adquiere tu ticket de acceso en comercios

asociados.

Compra tu ticket de acceso en algun comercio asociado y
navega tanto en el comercio (bar, terraza, etc.) como en el
resto de la wifijerez.

Tabla de modalidades y precios

Bonos x Horas Bono Mensual
Horas €  Caducidad
4 h 3€ 30 dias 24 €/mes
8h 5¢€ 30 dias
24 h 12 € 30 dias Bono mensual sin
] limites de horas de uso
La caducidad de los Bonos durante todo un mes.

comienza desde el uso de la
primera conexién.



5. Conectarse alared zonawiri
S| SU ORDENADOR TIENE SISTEMA WINDOWS VISTA

PASO 1. Aseglirese de que tiene activa su conexion
inaldambrica.

Algunos equipos vienen equipados con un botén especial
para encender y apagar la sefial Wifi. Dependiendo de la
marca y modelo de su equipo se puede encontrar en la parte
superior o en alguno de los laterales. También se puede
activar/ desactivar con alguna de las teclas de funcion, que
se usan combinando la tecla (Fn) y una de las teclas
numéricas asignadas a tal efecto (Para mas informacion,
acuda al manual del portatil). Para comprobarlo acceda a
Conexiones de red en el Panel de Control, si su antena Wifi
esta encendida debe aparecerle un ventana similar a la
siguiente.

Rt :
(L JJ | # + Paneldecantrol » Conrriones de red w | 49 || Burear P

Nemibre Estado Nar aaie Tipe Himers de te.

Mo especificado (3] L

L_- Coneabn de
a "

NOTA. En caso que su antena esté apagada, en lugar de las
palabras "No conectado”, le aparecera el mensaje
"Deshabilitado”. En tal caso vuelva a encenderla.

PASO 2. Conectarse a la red Wifijerez.
Si hace click con el botén izquierdo del ratén sobre el icono
de red de su Windows Vista, éste le advertira la existencia de
redes inalambricas disponibles dentro de su alcance.

No conectado

:' Existen redes inaldmbricas
" disponibles,

Conectarse a una red
Centro de redes y recursos compartidos



Haga click en

la parte superior,

en Existen

ZonawiFi

redes

inalambricas disponibles para que le aparezca la siguiente

ventana.

fay K Conectarse a una red

BS6 Fed s nomnibre
=

Seleccinnar una red a la que conectarse

Ee R
- 4 |
ed o segura oM
e e
Head cun segundad habstads 1.|q||||
Hed con sequndnd habdtads “!!'IJ 4
arngiartis
| Camcelar

En este listado le aparecera la red correspondiente a
WifiJerez, seleccione dicha entrada y haga click en Conectar.
En cuanto a la seguridad de la Red (Red no segura) no
significa que no lo sea, simplemente que sera una red abierta
al publico y que contara con la maxima seguridad de
proteccion de datos. Windows comenzara el proceso de
conexién, transcurridos unos segundos se le mostrard la

siguiente pantalla.

oy W Conectarse s una red

Desconectarse o conectarse a otra red

Mostrar |Toda -

Coneabn de red inalimbrcy

‘. i

-l

S o # segunidad habid
- p e con seguridad hibidada
IS Red tan nembe Ried con seguridad habilteda
-

ol

ol

[ Desconectar | | Cancelar
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PASO 3. Comprobar estado de la conexién.
Una vez conectado, en cualquier momento puede acceder al
Centro de redes y recursos compartidos, en el Panel de
Control para comprobar el estado de su conexion.

e e —

EN CASO DE PROBLEMAS EN LA CONEXION:

Active el DHCP en su conexidn de red inaldmbrica.

En la ventana anterior, haga click con el botén derecho del ratén,
sobre el icono de Conexion de red inalambrica, y en el menu
desplegable que aparece seleccione la opciéon Propiedades. En la
ventana que se abre seleccione la entrada correspondiente a
Protocolo de Internet versiéon 4 (TCP/IPv4).

U Propiedades de Canexién de red inslambrica == |

Furiciones de red | Lisn compartida

Conectar usando:
L Intel[Rt] PROAWireless 39454BG Network Connection

4= Compartic impresoras p archives para redes Microsoft  »
4. Ciseo Discovery Protocol Packet Driver
-4 Clisca VT Advantage COP Packst Driver

Esta conexion usa |os siguientes elementos:

- oo dEtecoion ds top]
Y Hespnr\dadnr de detecsién de topologias de nivel de + =

< 0 s
Desinstalar Fropiedades
Descipcitn

Pratocala TCPAP. El protocolo de red de Arsa extensa
predeterminado que permite |a comunicacian entre varias
redes conectadas entre si.




Zonawiri

Una vez seleccionado, haga click en Propiedades y asegurese
gue la ventana que se le muestra esta tal y como puede ver en
la siguiente imagen.

Propiedades de Protocola de Internet wversidn 4 (TCP/IPwd) 7 ==

Puede hacer que la configuracidn IP se asigne automaticamente sila red
es compatible con esta fundonalidad. De lo contrario, deberd consulkar
con el administradar de red cudl es la configuracidn IP apropiada.

prener una direccidn IP automaticamente

7 Usar la siguiente direccidn IP:

btener la direccidn del servidor DMNS aubomaticamente

1 Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Aceptar | |Cance\ar

S| SU ORDENADOR TIENE SISTEMA WINDOWS XP

PASO 1. Asegurese de que tiene activa su conexiéon
inlambrica.

Algunos equipos vienen equipados con un botén especial para
encender y apagar la sefial Wifi. Dependiendo de la marca y
modelo de su equipo se puede encontrar en la parte superior o
en alguno de los laterales. También se puede activar/
desactivar con alguna de las teclas de funcién, que se usan
combinando la tecla (Fn) y una de las teclas numéricas
asignadas a tal efecto (Para mas informacién, acuda al manual
del portétil). Para comprobarlo acceda a Conexiones de red en
el Panel de Control, si su antena Wifi esta encendida debe
aparecerle un ventana similar a la siguiente.
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PASO 2. Reconocer lared.

Una vez activa la conexién inalambrica, Windows
automaticamente le avisara de que hay redes Wifi dentro de su
alcance.

(51 Redes inaldmbricas detectadas x

Por lo menos una red inaldmbrica esta en el alcance de este
equipo. Para ver |a lista y conectarse, haga clic en este
mensaje

PASO 3. Elegir unared inalambrica.

Haga click con el ratén en el mensaje mostrado para ver las
redes disponibles. Windows le mostrara un listado con dichas
redes, el tipo de cada una de ellas, su configuracién de
seguridad y la intensidad con que recibe la sefial.

En el caso que no le aparezca el mensaje, pulse con el boton
derecho de ratén sobre el icono de conexion de red inalambrica
situado en la barra de herramientas de Windows XP vy
seleccione la opcion Ver redes inaldmbricas disponibles.



"Co ps de red inalimbricas 9 15
] Elegir una red inaldmbrica
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Importante: Si en vez de una pantalla similar a la anterior,
Windows le muestra la siguiente, consulte la pagina 17
para solucionarlo. En cuanto a la seguridad de la Red
(Red inaldmbrica no segura) no significa que no lo sea,
simplemente que sera una red abierta al publico y que
contara con la maxima seguridad de proteccion de datos.

= Elegir una red inalambrica
F,m| oy ke s
o e i

o icis pregamiia

Tareas relacknadas

Irformacde sobre redes
\y.m.m .

iy Cambine ol crchen o s e dicho soltware.
redes preberidans
o deses gue Windowrs configure esta consadn nalinbiics,
G Combiar coniigueacin Fusgn ch onv“Combine ’, "

wisrzads e —— et hear Wik
‘configurar mi configuracdn d 1ed nalimbeica”.

st

PASO 4. Elegir unared inalambrica.

Seleccione la red WifiJerez y luego haga click en el boton.
Conectar al pie de la ventana, comenzaré asi el proceso de
conexion.



ZOonawiFi
Paso 5. Conectando
Tras unos segundos su equipo quedara conectado a la
red WifiJerez..

" Canexiones de red inaldmbricas E|

Tiafeasderad Elegir una red inalambrica

B Actuslizar lista de redes Haga clic en cualquier elementa de |a siquiente lista para conectarse a una red inalambrica
n el alcance o para obtener mds informacian,

<2 Configurar una red ) WIFLJEREZ Dbtener direccin
inalambrica daméstica o dered
de oficina pequeia

Red inalambrica no segura 1
Tareas relacionadas (:i)) i
A Informadn sobre redes ' Red inalénbrica con sequridad habiltada al[lﬂﬂ
inalémbricas = w——
B¢ Camblar el orden de s Z I
redes preferidas Red de equipo  equip no segur aoll

e Cambiar corfiguracién
avanzada

Conectar

NOTA. Si en lugar de la pantalla anterior se le muestra
otra indicandole el mensaje "conectividad limitada o
nula" (como muestra la siguiente imagen) consulte el
anexo 2.

5% Conexiones de red inalsmbricas

Tareas de red Elegir una red inalambrica

R Aotualizar lista de redes Haga clic en cualquier elsmento de la siguiente lista para conertarse a una red inalambrica
en el akcance o para obtener mas informacion,

<2 Configurar una red ((Qy) WIFDEREZ Conectado )¢
inalémbrica doméstica o

AoEi s Red inalémbrica no saqura wlll
Tareas relacionadas (ciu RS
) Informacisn sobre redes ¢ Red inalémbrica con sequridad habilitada |l[|[|u

inalambricas % hpsetup A peticion g
g Cambiar el orden de las Q

redes preferidas Red de equipo a equipo no segura n[l[l[lu

g Cambiar configuracién
avanzada

Conectar
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EN CASO DE PROBLEMAS EN LA CONEXION:

Activar la opcion "Configurar Windows para configurar la red
inaldmbrica”.

Es posible que su adaptador inalambrico esté gestionado por
un software propio del fabricante. Para poder seguir los
pasos de esta guia es necesario hacer que sea Windows
quien realice la configuracion de la red inalambrica. Para ello
acceda a Conexiones de red en el Panel de Control y haga
click con el boton derecho del raton sobre el icono de
Conexiones de red inalambricas y selecciona la opcion
Propiedades. Encontrara la opcién a cambiar en la pestafia
Redes inalambricas.

-L Propiedades de Conexiones de red inaldmbricas @@

General | Redes inaldmbricas | Opeiones avanzadas

sar windows para establecer mi configuracidn de red inalambrica

Redes dizponibles:

Haga clic en el siguiente botén para conectarse o desconectarse de
redes inaldmbricas o para obtener mas informacidn acerca de ellas.

Fedes prefenidas:
Conectar automaticamente a redes disponibles en el orden siguiente:

Obtener mas informacidn acerca de como Opciones avanzadas

establecer una confiquracion de red inalambrica.

[ Aceptar ] [ Cancelar ]
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1.- Acceda a las Conexiones de red en el Panel de Control, y
haga click con el boton derecho de ratén sobre el icono de

Conexion de red inaldmbrica y seleccion la

opcién

propiedades. Seleccione entonces, en la pestafia General, la
entrada correspondiente a Protocolo de Internet TCP/IP, y

haga click en Propiedades.

También active las dos opciones inferiores, tal y como

muestra la imagen.

- Propiedades de Conexiones de red inaldmbricas

General | Redes inalémbricas | Opciones avanzadas

Conectar uzando:

B Cizco Aironet 80211 a/b/g Wirelezs

Esta conexion utiliza los siguientes elementos;

.[% Carnpartir impresoras y archivas para redes Microsoft A
=} Py ogramador de paquetes QoS
W % Protocolo Intemet [TCRAPT

-
< >
[ Instalar... l [ Desinstalar };’ Propiedades - |
Descripcion

Permite a su equipo tener acceso a los recursos de una red
Microzaft,

ostrar icoto en el &rea de notificacidn al conectarse

otifizarme cuando esta conexion kenga conectividad limitada o
ula

PX

Aceptar ] [ Cancelar




Conectividad limitada nula

ZONnawiri

Asegurese de que su conexion inalambrica tiene habilitado el
(Protocolo para obtener wuna direccion IP
automaticamente).

DHCP

A continuacién active las casillas segun muestra la siguiente

imagen:

Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP)

PIX

General | Configuracidn alternativa

Puede hacer que la configuracidn |P se asigne automaticamente si su
red ez compatible con este recurso. De lo contrario, necesita consultar
con el adrinistradar de la red cuél ez la configuracidn IP apropiada.

(D) Usar la siguiente direccidn IP:

l_Jtener la direccidn del servidor DNS automaticamente

(0 Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

]
]

Opciones avanzadas...

[ Aceptar ] [ Cancelar ]




Para completar el proceso haga “click” con el boton derecho
del ratén sobre el icono de “Conexion de red inalambrica” y
seleccione “Reparar”.

Deshabilitar

e —
| Reparar
™

Wer redes inaldmbricas disponibles
Cambiar configuracidn de Firewall de Windows

Abrir Conexiones de red
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